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HORARIO DE ATENCIÓN
Lunes a viernes de 8:30 a 16:30 h

Tel.: 771 148 6250 Ext.1
Avenida Principal s/n, Fraccionamiento Lomas de Nueva Airosa, 

Pachuca, Hgo., C.P. 42083.  

INFORMÁTICA
Procesar y comunicar información, utilizando herramientas avanzadas para la elaboración 
de documentos digitales, para la expresión de ideas/proyectos y distribución de 
información.  
Implementar proyectos de software aplicativo para la automatización de procesos de la 
organización, cumpliendo con los requisitos definidos. 
Dar mantenimiento a software y/o Tecnologías de Información y Comunicación (TIC) y 
asistencia a usuarios, aplicando estándares y mejores prácticas en soporte técnico para 
conservar la disponibilidad y desempeño de dichos recursos. 
Administrar áreas de tecnologías de información y comunicación, de acuerdo con las 
políticas y estándares de operación y gestión informática, para brindar servicios de 
procesos automatizados de información en una organización. 

TURISMO
Atender al huésped/cliente en su arribo, durante su estancia y a su partida empleando la 
logística administrativa establecida por la empresa de alojamiento. 
Realizar los trabajos de atención a habitaciones y áreas públicas a fin de alistar las 
condiciones de uso, de acuerdo con las políticas de la empresa de alojamiento. 
Vender servicios y productos turísticos empleando procedimientos mercadotécnicos 
definidos por la empresa de alojamiento. 
Integrar comités de trabajo empleando la logística administrativa establecida por la 
empresa de alojamiento para la atención a grupos y convenciones. 
Formular proyectos en el sector turístico que favorezcan el equilibrio ecológico y la 
preservación del medio ambiente con una visión sustentable. 
Coordinar los servicios de hospedaje en apego a los controles internos y a las solicitudes de 
los huéspedes/clientes empleando las políticas de la empresa. 

INSTALACIONES
4 aulas
1 biblioteca
1 laboratorio de Informática
1 laboratorio multidisciplinario
(Física y Química)
1 taller de Hospitalidad Turística
1 cancha multidisciplinaria
1 audiovisual
1 módulo de baños
Área de descanso
Plaza cívica
Áreas de oficinas administrativas
Sala de juntas

REQUISITOS PARA
FICHA

ORIGINAL
Certificado de secundaria, última 
boleta o constancia de estudios de 
tercer grado con o sin promedio.
2 fotografías tamaño infantil 
recientes a color o blanco y negro 
(sin adornos, ni gorras, donde el 
rostro sea visible),no instantáneas.

COPIAS
3 CURP.
2 acta de nacimiento.
2 comprobante de domicilio (no 
mayor a 3 meses).
3 credencial de elector (INE) de la 
madre, padre o tutor(a).
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